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1 zentraler Ansprechpartner
2 Niedrigschwelligkeit
3 Kundenorientiertes Denken
4 Übergreifende Zusammenarbeit



Die Mia wirkt!

• Messbar erfolgreichere Integration in den ersten Arbeitsmarkt im 
Vergleich zu Nachbarkreisen/BLArbeitsmarktintegration

• Prozesse sind schneller & einfacher wenn alle unter einem Dach 
zusammenarbeiten

Effizienz & Effektivität

• Mia-Mitarbeitende sind spezialisiert auf die Rahmenbedingungen 
und Bedarfe von Zielgruppen

Konzentration von Spezialwissen

• Externe Akteure werden aktiv in die Strukturen & Prozesse der Mia 
eingebunden: Projekte, Ehrenamt, freie Träger

Koordinierte Zusammenarbeit

• Migration ist ein „Krisengeschäft“, Strukturen müssen sich schnell 
anpassenAgile Verwaltungsstrukturen

• Offene Sprechzeiten, Sprachmittlung, Abbau von BürokratiehürdenNiedrigschwelligkeit

• Bearbeitungszeit durchschn. 1 MonatKurze Bearbeitungszeiten

• Integrationspädagog:innen mit offenen Sprechzeiten/ 
Aufsuchender Arbeit

Offener Zugang zu Sozialarbeit 



02
Ausdauer 

01
(Politischer) Wille

03
Momentum

Haltung  
Durchsetzungsvermögen
Einbezug Führungskräfte & MA
Vermeidung Potemkinsche Dörfer
Bereitschaft zur Diskussion

Bereitschaft zur Weiterentwicklung
Dauerhafte Organisationsentwicklung 
(Strukturaufbau!)
Supervision & Weiterbildung
Aushalten von Konflikt
Kreativität

Anstoß
Begleitung von Außen
Bedarfe der Mitarbeitenden

Gelingensfaktoren einer Querschnittsbehörde



Das Integrationsnetzwerk

Erfolgsfaktoren

o Erprobter Ablauf & erprobte Formate

o Externe Moderation mit Außenblick
o Zielgruppen- & Bedarfsgerechte 

Anpassungen
o Viel, viel Zeit zum wirklichen Austausch!

Handlungsfelder
Thematische 

Zusammenarbeit zu  
Arbeitsmarkt, EU-

Bürger, 
Gesundheitliche 

Versorgung, Schule, 
Wohnen, Ehrenamt,…

OPEN MIC

Konkretes 
Hineingeben

&
Konkretes 

Mitnehmen



Die digitale Plattform



Mehr zur Migrationsagentur

Alternativ:
https://thueringer-zentrum-ikoe.de/wp-content/uploads/2023/05/VielFalter-MiA.pdf

https://thueringer-zentrum-ikoe.de/wp-content/uploads/2023/05/VielFalter-MiA.pdf
https://thueringer-zentrum-ikoe.de/wp-content/uploads/2023/05/VielFalter-MiA.pdf


Amtsleiter Thomas Postleb
migrationsagentur@blk.de

Integrationskoordination
Anna Lena Hemmer
Hemmer.Annalena@blk.de
Susi Neupert
Neupert.Susanne@blk.de

Kontakte:

Kommen Sie uns besuchen!
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