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Kommunales Integratlonsmanagement

Die Migrationsagentur

Naumburg, 26.02.2025
Susi Neupert & Anna Lena Hemmer (Integrationskoordination Migrationsagentur Burgenlandkreis)



Die Migrationsagentur
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1 zentraler Ansprechpartner
2 Niedrigschwelligkeit

3 Kundenorientiertes Denken

4 Ubergreifende Zusammenarbeit



Die Mia wirkt!

* Messbar erfolgreichere Integration in den ersten Arbeitsmarkt im
Vergleich zu Nachbarkreisen/BL

Arbeitsmarktintegration

e Prozesse sind schneller & einfacher wenn alle unter einem Dach

Effizienz & Effektivitat VRS AR

e Mia-Mitarbeitende sind spezialisiert auf die Rahmenbedingungen

Konzentration von Spezialwissen und Bedarfe von Zielgruppen

Externe Akteure werden aktiv in die Strukturen & Prozesse der Mia

Koordinierte Zusammenarbeit eingebunden: Projekte, Ehrenamt, freie Trager

e Migration ist ein ,Krisengeschaft”, Strukturen mussen sich schnell

Agile Verwaltungsstrukturen
anpassen

Niedrigschwelligkeit e Offene Sprechzeiten, Sprachmittlung, Abbau von Biirokratiehiirden

Kurze Bearbeitungszeiten * Bearbeitungszeit durchschn. 1 Monat

e Integrationspadagog:innen mit offenen Sprechzeiten/

Offener Zugang zu Sozialarbeit Aufeuchender Arbeit



Gelingensfaktoren einer Querschnittsbehorde

01 02 03

- i Momentum
(Politischer) Wille Ausdauer
Haltung Bereitschaft zur Weiterentwicklung AnstoR
Durchsetzungsvermdgen Dauerhafte Organisationsentwicklung Begleitung von Auen
Einbezug Fiihrungskrifte & MA (Strukturaufbau!) Bedarfe der Mitarbeitenden
Vermeidung Potemkinsche Dérfer Supervision & Welte.rblldung
Bereitschaft zur Diskussion Aushalten von Konflikt

Kreativitat
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Das Integrationsnetzwerk

Erfolgsfaktoren

o Erprobter Ablauf & erprobte Formate

o Externe Moderation mit Aul3enblick
o Zielgruppen- & Bedarfsgerechte

Anpassungen
o Viel, viel Zeit zum wirklichen Austausch!




Die digitale Plattform

Neuigkeiten
Neuigkeiten
Mitglieder ) ) Community Manager/in

Susi Neupert

Alle Aktualisierungen Gefallt-mir-Klicks Institution Gruppen 2 tratim Nov 2023 bei + Jetzt aktiv

OPEN MIC
@ Spracherwerb & Sprachmittlung .
‘ Anja ReiRmann verdffentlichte ein Update in der Gruppe @ Spracherwerb & Sprachmittlung vor 5 Stunden (bearbeitet)

Gruppen

Interessantes Qualifizierungsangebot Sprachniveau B2 und C1 fur Pflegefachkrafte und medizinisches Personal, das vom Trager
explizit auch online bereitgestellt wird. Kurse finden ab 3 TeilnehmerInnen statt.

*  Kieine Lerngruppen

Eine Teilnahme ist ab B1-Niveau mdglich
Veranstaltungen

gprachtraining

fiir den
Arbeitsalitad

Dokumente als Phiegekraft 4l Anna Lena Hemmer

Akt 9093

trat im Okt ei * Aktivvor 6

© Nachricht send
Impulse J§ FiverJobBSk-Pllege-B1-2pdf SRS

158 kb PDF




Mehr zur Migrationsagentur

Thiiringer Zentrum
fiir Interkulturelle Offnung

VielFalter*

Migrationsagentur Burgenlandkreis

Alles unter einem Dach
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Aus der Reihe: VielFalter* - Gute Praxis der interkulturellen Offnung in

offentlichen Verwaltungen in Brandenburg, Mecklenburg-Vorpommem,
Sachsen, Sachsen-Anhalt und Thiiringen.

Die Sammiung alier VielFaiter* finden Sie unter: thueringer-zentrum-ikoe.de

BYRGEN
LANDKREIS

Alternativ:
https://thueringer-zentrum-ikoe.de/wp-content/uploads/2023/05/VielFalter-MiA.pdf



https://thueringer-zentrum-ikoe.de/wp-content/uploads/2023/05/VielFalter-MiA.pdf
https://thueringer-zentrum-ikoe.de/wp-content/uploads/2023/05/VielFalter-MiA.pdf
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Kontakte:

/ M
/ZUS'AMMEN GELINGT INTEGRATION Amtsleiter Thomas Postleb

— ML 6 R AT I 0 WS AGENT U R migrationsagentur@blk.de
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Integrationskoordination

s da Anna Lena Hemmer

Dg /} @ Hemmer.Annalena@blk.de
f - Susi Neupert
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