
Arbeitsmarktintegration 
von Zugwanderten in 

Bielefeld
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Schulsozialarbeit
Berufliche Integration von

zugewanderten und geflüchteten     
Menschen 

Handlungsfelder der REGE mbH als kommunale 
Personalentwicklungsgesellschaft
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Berufsorientierung/
Übergangs Schule und Beruf

Coaching, Qualifizierung u. 
Beschäftigung im Sozialraum

Personaldienstleistung und 
Direktvermittlung für Unternehmen

Vereinbarkeit Familie und Arbeitswelt



Bielefeld integriert /
Kommunales Integrationsmanagement

Bielefeld integriert – Lenkungsgruppe KIM

Vorsitz: Sozialdezernent*in & Integrationsbeauftr.. IR, SGA, AGW , Bielefelder Jugendring, Stadtämter, Schulamt, BAMF, Ausländerbehörde, JHA, 

Wohnungsgesell., AA, REGE, Jobcenter, Gleichstellungsbeauftr., Partizipationbeauftr., KIM-Koord.

1. Beratungslandschaft/ 

Case Management

5. Gesundheit/ Alter

2. Teilhabe/ 

Empowerment (& 

Quartiere) 

4. Anti-Diskriminierung/ 

Gleichstellung 

3. Arbeit/ Sprache 

(& Digitales)

• Aktuell zusätzlich 

„Runder Tisch Ukraine“

6. Bildung/ Demokratie

Globales Ziel: Chancen und Teilhabe für Bielefelder*innen mit Einwanderungs-

geschichte verbessern. Strukturelle Veränderung & Öffnung.

• Fachgruppen mit 

Mitarbeitern aus 

Fachämtern, öffentliche 

Institutionen und im 

jeweiligen Arbeitsfeld 

aktiven Trägern der 

Wohlfahrtspflege 
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REGE mbH

Agentur für Arbeit Bielefeld

Arbeitgeberverband Bielefeld

Amt für Schule

Arbeitsgemeinschaft Wohlfahrtsverbände Bielefeld

Berufskollegs

Bundesamt für Migration und Flüchtlinge

GAB - Gesellschaft für Arbeits- und Berufsförderung Bielefeld

Gleichstellungsstelle Stadt Bielefeld

Handwerkskammer Ostwestfalen-Lippe zu Bielefeld

IHK Ostwestfalen zu Bielefeld

Integrationsrat Bielefeld

Jobcenter Arbeitplus Bielefeld

AGBI- Arbeitsgemeinschaft Bielefelder Beschäftigungsinitiativen

Stadt Bielefeld – Kommunales Integrationsmanagement

Stadt Bielefeld - Ausländeramt

Stadt Bielefeld - Büro für Integrierte Sozialplanung und Prävention

Uni-Bielefeld, Int. Office

Fachgruppe „Arbeit, Sprache und Digitales“

Arbeitsgruppe berät aktuelle und 

strategische Fragen der beruflichen 

und sprachlichen Herausforderung:

-Ausgestaltung Sprachförderung

-Berufliche Beratung

-Ausbildung und Studium

-Qualifizierung und 

Weiterbildungsberatung

-Arbeitsvermittlung



Aktuelle Projekte zur Integration von 
Zugewanderten

 Über Drittmittel geförderte Projekte zur beruflichen Integration von 
Zugwanderten (Erwachsene)

- Frühe Integration drittstaatsangehörige Frauen (inkl. Lernen lernen)

- Integration durch Wissen 

- „Kompetenzwerk Arbeit und Sprache“ für bis zu 1000 Zugewanderte des 
Jobcenters zusammen mit der AWO Bielefeld

-Beauftragte Test- und Meldestelle des BAMF

 Über Drittmittel geförderte Projekte zur beruflichen Integration von  
Zugwanderten (Jugendliche)

- Perspektiven für junge Geflüchtete (MAGS)

- Gemeinsam klappt`s –(MKFFI – volljährige Geflüchtete)
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Aktuelle Projekte zur Integration von 
Zugewanderten

 Aktuell rein kommunal finanzierten Projekte zur beruflichen Integration von 
Zugewanderten/Geflüchteten 

-Koordination der Sprachförderung und der Sprachtreffs im Quartier

-Einstiegssprachkurse für Ukrainer*innen mit ihren Kindern in den 
kommunalen Einrichtungen (2 Stunden pro Tag/5 Tage die Woche)

-Begleitung der internationalen Förderklassen an den Berufskollegs

-Sprachlernangebote in den Grundschulen für Eltern

-Arbeitsmarktliche Beratung in den kommunalen 
Erstunterbringungseinrichtungen

-Mentorenprogramm für junge Ukrainer*innen 

-Sprachkurse mit integriertem Beschäftigungsübergang direkt  in 
Unternehmen
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Digitale Tools zur berufliche 
Integration von Zugewanderten
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Re:com
Digitales Informationsmanagement

für Zugewanderte
als Datenplattform

DIGITALE

WERKZEUGE

Digitalen Werkzeuge haben wir 
zusammen entwickelt
Mit der Softwarefirma LQEnterprise

http://www.dito-bielefeld.de/


www.dito-bielefeld.de

Digitale Informationstools



Digitales 
Integrationsmanagement 

für Zugewanderte
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Ausgangslage:
Daten im Besitz des/der Zugewanderten

Bescheinigung/Zeugnisse

Bewerbungsunterlagen

Sprachkurszertifikate

Profile

Smartphone

Dokumente aus dem Herkunftsland

Cloud
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Ausgangslage:
Daten über die Zugewanderten

BAMF

Agentur für Arbeit

Jobcenter

Sprachkursträger

Ausländerbehörde

Sozialamt

Land

Ehrenamtliche

Professionelle Unterstützer
( z.B. Kammer, Arbeitgeber, Wohlfahrtspflege
REGE, KI etc.) 
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Projekt DIZ - Geplante Interaktionen über eine digitale Plattform 
für“Digitals Integrations- / berufliches Bildungsmanagement für Zugewanderte”
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Zugewanderte

Jobcenter / Agentur 

für Arbeit

Kommune

(z.B. Stadt 

Bielefeld)

REGE mbH

● Gibt Profil für Berater / 

Fallmanager und Dritte 

frei

● Erhält Bielefelder E-Mail-Adresse

● Registriert sich und füllt ein Profil aus

● Erhält einen Lebenslauf

● Lädt relevante Dokumente hoch

● Organisiert Zugriffe auf das Profil

● Erhält passende Qualifizierungsangebote

● Erhält Maßnahmen-Ergebnisse der Träger

● Führt Clearing durch und

erfasst zusätzliche Daten

● Dokumentiert Maßnahmen-

ergebnisse

● Lädt Dokumente hoch

● Leitet an Träger weiter

● Erhält anonyme Statistiken 

über z.B. Bedarfe

● Erfasst berufliche  

Qualifizierungs-Bedarfe

● Leitet ggf. an Maßnahmenträger 

weiter

● Lädt relevante Dokumente hoch

● Dokumentiert Integrations-

Fortschritt

● Erhält anonyme Informationen 

und Statistiken über Herkunft, 

Maßnahmen, Bedarfe etc.

Soziale Träger,

Dienststellen (BAMF), 

Sprachkursträger

Ehrenamtliche…

● Lädt Dokumente hoch

● Leitet an weiteren Träger 

weiter

● Erhält  eigene anonyme 

Statistiken

Direkte Akteure Gestaltende Partner
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• Mobiler Zugriff auf Stammdaten oder Verläufe zu jeder Zeit und Standort

• Einwilligung und Transparenz über die Teilung von Daten für die Klienten als Daten-
Subjekte

• DSGVO konforme Abläufe

• Rollen und Berechtigungskonzepte regeln Zugriffsrechte und Synchronisation

• Protokollierte Änderungshistorie

• dedizierte Speicherung in Europa und verschlüsselte Übertragung

• Statistiken und Auswertungen auf Knopfdruck

• Sicherer Austausch und Kommunikation zwischen Case Managern und

• Klienten

• Beratern anderer Organisationen

Vorteile für unsere Berater*innen

Eigene Datenbank zur beruflichen 
Integration von Zugewanderten  

Re:com
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Features

• Inhalt der digitalen Akte mit Klienten Daten kann pro Organisation und Rolle definiert 
und konfiguriert werden

• Klienten Stammdaten Sektionen, Datenfelder und Datenfeldinhalte

• Gesprächsnotizen zur Dokumentation

• Termine mit Einladungsfunktion und automatische Wiedervorlagen

• Dokumente bedarfsorientiert teilen und immer im Zugriff haben

• Klienten zu Projekten und Maßnahmen zuordnen

• Klienten zu Gruppen (z.B. Kursen) zuweisen

• Diagramme und Statistiken auf Knopfdruck aller erfassten Daten

• Nachrichten mit Klienten und vernetzten Organisation austauschen 



Übersicht “Eigener Klienten”
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Übersicht der Sektionen des Klienten Profils
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Sprachprofil Zugewanderte
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Übersicht der Sektionen des Klienten Profils
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Danke für Ihre
Aufmerksamkeit 
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